REZERVASYON SISTEMI KURALLARI

Yemekhanede rezervasyonlu kullanici olmanin avantaji nedir ?

Yemekhanede 6gle yemegi icin agiulis saatinden yemek servis kapamis saatine kadar rezervasyonlu
kullanicilar sira beklemeden sorunsuz bir sekilde hizmet alacaklardir.

Kullanic1 yemek rezervasyonunu hafta ici yemek yiyecegi giiniin bir 6nceki giinii en ge¢ 14.00 saatine
kadar rezervasyon islemi yapabilir.
Kullanici yemek rezervasyonunu hafta ici yemek yiyecegi giiniin 1(Bir) dnceki giinii en ge¢ (14:00)
saatine kadar rezervasyon islemi yapabileceklerdir. Rezervayonu olan kullanicilar sira beklemeden yemek
hizmeti alabileceklerdir.

Kullamcilara 6gle ve aksam icin yemek hizmeti sunulacak mi?
Kullanicilara ogle yemegi igin hizmet sunulacaktir. Kullanici ogle yemegi icin rezervasyon
yvaptirabilmektedir. Ancak o6giinliik rezervasyon hakkini kullandiktan sonra aymi ogiin icerisinde islem
yapmak isterse sartlarin uygunluguna bagl olarak hizmetten yararlanabilir.

Yemek hizmeti sadece rezervasyon yapilan lokasyondan m1 alinmah? Rezervasyonu farkh bir yerde ise
kullanici1 yemek hizmetinden yararlanabilir mi? Yararlanabilir ise misafir iicret grubundan mm
yararlanmah?
Yemek hizmeti sadece rezervasyon yapilan lokasyondan alinacaktir. Rezervasyonu farkl bir yerde
ise kullanict yemek hizmetinden yararlanamayacaktir.

Kullanici Pazartesi giiniine rezervasyonunu Cuma giinii mii yoksa Pazar giiniine kadar m
gerceklestirebilir? Saat kaga kadar?

Kullanict Pazartesi giintine rezervasyonunu Cuma giinii saat 16:00’ya kadar gergeklestirebilir.
Rezervasyon iptalleri bir giin oncesinden saat 14.00°e kadar yapilabilecektir. Sistem tarafindan,
rezervasyonlarint  iptal edenlere iade bedelleri ilgili kart hesaplarina otomatik olarak
gerceklestirilecektir.



